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KHK Konut Yonetimi olarak, modern yasam alanlarinizda duzen, glven ve huzur saglayan profesyonel
bir yénetim sirketiyiz. 2015 yilindan bu yana, site, villa, rezidans ve karma projelerde edindigimiz
tecribeyle, yalnizca yénetim degil, ayni zamanda yasam kalitesini artirma odakl ¢ézimler sunuyoruz.
Seffaflik, musteri memnuniyeti ve surdurulebilir hizmet anlayisimizla sektorde fark yaratan bir kurulus

olmanin gururunu yaslyoruz.

Her gln gelisen ve degisen dunyada, yasam alanlarinizin modern gereksinimlere uygun sekilde
yonetilmesi icin yenilikci teknolojiler ve uzman kadromuzla yaninizdayiz. Sundugumuz hizmetler
arasinda finansal yonetim, teknik bakim, ¢evre duzenlemesi, guvenlik hizmetleri ve sosyal alanlarin
etkin yonetimi bulunmaktadir. Amacimiz, hem bireysel ihtiyacglariniza hem de topluluk beklentilerine

uygun, uyumlu bir yasam standardi saglamaktir.

Bu kitapgikta, KHK Konut Yonetimi olarak sundugumuz hizmetleri, yonetim sureclerimizi ve is
birligimizin size saglayacagdi avantajlari detayl bir sekilde bulabilirsiniz. KHK Konut Yonetimi ile calismak,
yalnizca bir yonetim sirketiyle degil, yasam alanlarinizi daha degerli kilan bir ortakla is birligi yapmak

anlamina gelir.

Gelin, birlikte konut yonetiminde yeni bir standart olusturalim.



Yonetim Kurulumuzun Mesaiji

Degerli Site Sakinleri,

KHK Konut Yonetimi olarak, yasam alanlarinizda dizen, guven ve huzuru saglamayi birincil dnceligimiz
olarak géruyoruz. 2015 yilindan bu yana, her biri alaninda uzman ekibimizle birlikte, sektérde fark

yaratan yenilikci ¢6zimler sunuyoruz.

GUnumuzde, yasam alanlarinin yonetimi yalnizca teknik bakim ve finansal duzenlemelerden ibaret
degil, ayni zamanda toplumsal baglari gtclendiren, huzurlu bir ortam yaratan ve yasam kalitesini artiran
bir yaklagsimla ele alinmalidir. Biz de bu vizyonla, sizlere en iyi hizmeti sunmak icin surekli kendimizi

gelistirmeye devam ediyoruz.

Yonetim surecinde, yalnizca teknik ve mali konularda degil, sosyal projeler, cevre duzenlemeleri, etkinlik
organizasyonlari ve gunluk yasaminizi kolaylastiracak yenilikgi cozumlerle de yaninizdayiz. Sizlerin

memnuniyeti ve guveni, isimize olan bagliligimizi ve kararliligimizi her gecen gun daha da artirmaktadir.

Seffaflik, hesap verebilirlik ve profesyonellik ilkelerimizden taviz vermeden, yasam alanlarinizi daha
degerli hale getirmek icin calismalarimiza araliksiz devam ediyoruz. Sizlerin guveni, bizim en buyuk

motivasyon kaynagimizdir.

Gelecek donemde, ihtiyaclariniza daha etkin bir sekilde yanit vermek ve yasam standartlarinizi daha da
yUkseltmek icin yeni projeler ve hizmetlerle karsinizda olacagiz. Sundugumuz hizmetlerde daima en

iyiyi hedefleyerek, sizlere hak ettiginiz konforu saglamaya devam edecegiz.

Bize duydugunuz guven ve is birliginiz icin tesekkur eder, sizlere huzurlu, mutlu ve keyif dolu bir yasam

dileriz.
Saygilarimizia,

KHK Konut Yonetimi Yonetim Kurulu



Misyonumuz

KHK Konut Yénetimi olarak, modern yasam alanlarinda duzen, guven ve huzuru saglamayi amagliyoruz.
Yenilik¢i ve profesyonel yonetim anlayisimizla, site sakinlerinin yasam kalitesini artirmayi, yasal
yukUmlUldkleri kolaylastirmayi ve surdurdlebilir ¢ézumler sunmayl hedefliyoruz. Seffaflik, hesap
verebilirlik ve musteri memnuniyetini esas alan yaklasimimizla, yasam alanlarinizi degerli kilmak icin

calisiyoruz.

Vizyonumuz

KHK Konut Yonetimi olarak, sektorde yenilikci ve lider bir marka olmayi hedefliyoruz. Teknolojiyi etkin bir
sekilde kullanarak modern ve surduarulebilir ydnetim modelleri gelistirmeyi amagliyoruz. Kalite, guven
ve musteri memnuniyetini 6n planda tutarak yasam alanlarinda mukemmeliyet standardi olusturmayi

vizyonumuzun temeline yerlestiriyoruz.

Degerlerimiz

KHK Konut Yénetimi olarak, her adimimizi belirleyen temel degerlerimizle hizmet sunuyoruz. Sirket
kalturamuz, kalite, seffaflik ve guvene dayalil bir anlayis Uzerine insa edilmistir. Musteri memnuniyetini
esas alarak, teknoloji ve yenilik¢i ¢ozUmlerle yasam alanlarini daha degerli kilmak igin c¢alisiyoruz.
Surdurulebilirlik ve sosyal sorumluluk bilinciyle, sadece bugunun degil, yarinin ihtiyaclarina da cevap

verecek bir ydonetim modeli sunmayi amagliyoruz.



Hizmetlerimiz ve Sundugumuz Avantajlar

KHK Konut Yonetimi olarak, yasam alanlariniza deger katmak i¢cin kapsamli ve

profesyonel hizmetler sunuyoruz. iste yénetim hizmetlerimiz kapsaminda

sizlere sagladigimiz licretsiz hizmetler:

1. Yonetimsel Hizmetler

e Kat Mulkiyeti Kanunu'na uygun tum gdrevlerin yerine getirilmesi

e YOnetim planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi

e Kanunen tutulmasi gereken karar ve isletme defterlerinin dlzenlenmesi
e Maliyil batcesi hazirligi ve isletme projelerinin duyurulmasi

e Yillik Olagan Genel Kurul toplantilarinin dizenlenmesi

2. Mali Hizmetler

e Aidat ve avanslarin takip ve tahsil edilmesi

e Gelir-giderlerin muhasebelestiriimesive belgelerin dizenlenmesi

e Borg-alacak gizelgelerinin dijital platformlarda paylasiimasi

e Borgclarin kredi karti ile tahsil edilmesi ve gecikme durumunda yasal takibin yapilmasi

e Resmi defterlerin noter tasdiki ve mali raporlarin hazirlanmasi

3. Teknik ve Destek Hizmetleri

e Ortak alanlarin duzenli temizligi ve ¢op toplama islemleri
e Bahce bakimive sulama hizmetleri
e Su tuketimi sayaclarinin okunmasi ve tuketim bedellerinin hesaplanmasi

e Teknik ekipmanlarin (ana sayagclar, sulama sistemlerivb.) bakim ve kontrolU



4. iletisim ve Memnuniyet Hizmetleri

e Toplu SMS, e-posta ve diger iletisim araclariyla yonetim seffafliginin saglanmasi
e Site sakinleri memnuniyet anketlerinin dizenlenmesi ve degerlendirilmesi

e TUm resmi evraklarin kabull ve yazismalarin dUzenli olarak dosyalanmasi

Ek Hizmetlerimiz

1. Guivenlik YOnetimi

Ozel giivenlik hizmetleri, 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili yénetmelikler
cercevesinde saglanmaktadir. Hizmetler, profesyonel ¢6zUm ortaklarimiz tarafindan asagidaki

kapsamda sunulmaktadir:

Risk analizi ve sitenin gUvenlik profili ¢ikariimasi

Girig-¢ikis kontrolU ve ziyaretgi karsilama

Standart devriye, nokta guvenligi ve kameral glvenlik sistemlerinin yénetimi

Gunluk, haftalik ve aylik raporlamalar

2. Teknik Hizmetler

Teknik hizmetler, uzman ekipler tarafindan dlzenlenecek fatura karsiliginda sunulmaktadir:

e Merkezi sistem isitma ve su sayaclarinin okunmasi ve faturalandirilmasi
e Elektrik, mekanik ve sihhi tesisat sistemlerinin bakim ve onarimi

e Yangin ve dogalgaz alarm sistemlerinin kontrolu

e Asansor, jenerator ve hidroforlarin rutin bakimlari

e Klima, aritma ve otomasyon sistemlerinin periyodik bakimi



3. Hukuki YOonetim

Hukuki siireclerde profesyonel destek hizmetlerimiz, izmir Barosu Avukatlik Asgari Ucret tarifesi

dogrultusunda sunulmaktadir:

Yénetim plani hazirlanmasi ve degisiklik yapiimasi

Komsuluk hukuku ihtilaflarinda noter ihtari ve dava sureclerinin yonetimi

Kat irtifakindan kat mulkiyetine gegis islemleri

Olagan ve olaganustu genel kurul toplantilarinin duyurulmasi ve yapilmasi

4. Temizlik Hizmetleri Yonetimi

Temizlik hizmetlerimizle ortak alanlarinizda hijyen ve dizeni saglarken, yasam kalitenizi artirmayi

hedefliyoruz:

e Otopark temizligi ve sert zemin cilalama islemleri

e insaat sonrasi genel ve detayli temizlik hizmetleri

e Hasere ilaclama ile saglikli yasam alanlarinin korunmasi

e Su deposu ve baca temizligi gibi saglik agisindan kritik islemler

e Dis cephe cam ve duvar temizligi ile estetik bir gérinim saglanmasi

5. Bahce Bakim Yonetimi

Bahcelerinizin estetik ve saglikl gérunimunu korumak icin mevsimsel intiyaclara uygun profesyonel

pbakim hizmetleri sunuyoruz:

e Bitki ekimi, cim bicme, budama ve duzenli sulama islemleri
e Gubreleme ile bitki sagliginin korunmasi

e Peyzajduzenlemelerive zararlilara karsi ilagclama



6. Talebe Bagli Hizmetler

Site sakinlerinin 0zel ihtiyaglarina yonelik esnek ve profesyonel hizmetler sunuyoruz:

e Konut ici temizlik, ingaat sonrasi temizlik ve duzenleme hizmetleri
e Elektrik tesisati arizalarinin giderilmesi ve bakim hizmetleri

e Sihhitesisat onarimive periyodik bakimDuvar boya ve badana islemleri

7. Sigorta Yonetimi

Ortak alanlarinizin ve tesislerinizin glvence altina alinmasi i¢in kapsamli sigorta ¢ézUmleri sunuyoruz:

Yangin, dahili su, terér ve dogal afet sigortalarinin hazirlanmasi

3. sahis sorumluluk ve makine kiriimasi teminatlarinin saglanmasi

e Ortakalanlarda (asansor, merdiven, oyun parki vb.) olusabilecek zararlarin karsilanmasi

En uygun tekliflerin segilmesi ve sigorta sureclerinin profesyonelce yonetilmesi



Talebe Bagl Hizmetler

Gulvenlik Yonetimi

Hukuki Yonetim Sigorta Yonetimi

Referanslarimiz

KHK Konut Yonetimi olarak, yillardir ydnetimini Gstlendigimiz projelerde gavenilirligimizi ve
profesyonelligimizi kanitladik. Site, rezidans, villa ve karma projelerdeki genis tecribemizle
sektérde fark yaratan bir yénetim anlayisi benimsiyoruz. [zmir ve cevresinde bircok prestijli

projeye hizmet vererek yasam alanlarinda huzur, dizen ve kalite saglamayi basardik.

Asagida,birlikte calismaktan gurur duydugumuz projelerimizin bir listesini bulabilirsiniz.



Referans Listemiz

OYAK Buca 1.Etap Sitesi (278 Konut, 3 isyeri)
Buca TOKIi 1.Etap (694 Konut, 5 isyeri)
Royal Sapphire Sitesi, Menderes (30 Konut)
Prestige Evleri, Bornova (32 Konut, 2 isyeri)
Ege Suits Residence, Bornova (70 Konut)
Konuk Park Evleri, Gaziemir (64 Konut)

Karsiyaka Lunapark Suites (64 Konut, 8
isyeri)

Mimoza Park Evleri, Gaziemir (120 Konut)
Dinamika Park Evleri, Menderes (34 Konut)
Akalan Sitesi, Menderes (14 Konut)

Loca Karsiyaka Residence (48 Konut, 3 isyeri)
Ultra City Villalari, Menderes (23 Villa)

Sahin Tepesi Konutlari, KATAL (156 Konut, 5
Isyeri)

Giin Batimi Sitesi, Ulukent (46 Konut)
Glizeltepe Konaklari, Gizelbahge (26 Villa)
Aqua Menderes Sitesi (26 Konut)

Menderes Suit Sitesi (36 Konut)

OYAK Sitesi, Uckuyular (116 Konut)
KILICOGLU Trademark Elif Tower (116 Konut)
MARKA 270, Cigli (136 Konut)

KILICOGLU Trademark, Karsiyaka (116 Konut,
16 isyeri)

Verde Royal Sitesi, Buca (73 Konut)
Netto Apartmani, Karsiyaka (41 Konut)
Atavadi Sitesi, Ulukent (114 Konut)
Arenpark Sitesi, Menderes (38 Konut)
Sarnig Park Evleri Sitesi (65 Konut, 6 isyeri)
Palmiye Park Sitesi, Gaziemir (115 Konut)
Doga Sitesi, Narlidere (52 Konut)

Mia Residence, Gaziemir (46 Konut)
Egem Sitesi, Buca (57 Konut, 1 isyeri)
Viva Olivya Sitesi, Gaziemir (45 Konut)
Mimkent Vista Sitesi, G6ztepe (33 Konut)
Karsiyaka Vista Sitesi (40 Konut)

KATAL Aypark Residence, Karsiyaka (114
Konut)

Ata Sitesi, Narlidere (115 Konut)

Real Platin, Bornova (115 Konut)

AC Park Sitesi, Ulukent (110 Konut, 2 isyeri)
Cadde Life, Cigli (110 Konut, 2 isyeri)
Gultekin Hills Sitesi, Ulukent (146 Konut)
Perla Residence Sitesi, Buca (89 Konut)
Luvi Urla Villalari, Urla (38 Bagimsiz Villa)

Om Life Sitesi, Sarni¢ (30 Konut)



10+ Yillik Tecrube:
2015 yilindan bu yana site, rezidans ve karma projelerde uzmanlasmis profesyonel yonetim hizmetleri
sunuyoruz.

Yonetimini Ustlendigimiz 100+ Proje:
Izmir ve cevresinde 100'den fazla projede site sakinlerine diizen, gliven ve huzur sagladik.

%99 Sozlesme Yenileme Orant:
MuUsteri memnuniyetine dayali yonetim anlayisimizla sektorde en yuksek yenileme oranlarindan birine
sahibiz.

10+ 99% 100+

Yil Askin Tecrube Yenileme Orani Proje

@
YONETIMI

Huzurlu Bir Yasam Igin
Giivenilir Yonetim




Sonug

KHK Konut Yonetimi olarak, sahip oldugunuz mulklerde yasam kalitesini artirmak ve arzu edilen dizeye
ulastirmak icin yénetimsel hizmetlerimizi profesyonel bir yaklasimla sunuyoruz. iste hizmet anlayisimizin
temel taslari

e Genel bakim, onarim, temizlik ve tesisat gibi detaylarla ugrasmaniza gerek kalmaz.

e Kanunen zorunlu olan defterlerin tutulmasi, aidatlarin tahsili ve hukuki surecler profesyonelce
yonetilir.

e Gelir-giderler duzenli raporlanir ve tim mali suregcler dijital platformlar Uzerinden izlenebilir.

e Duzenli bakim ve profesyonel ydnetimle konutlarinizin satis ve kiralama degeri yukseltilir.

e Site sakinleriigin guvenli, temiz ve duzenli bir yasam ortami olusturulur.

e Kat Mulkiyeti Kanunu ve ilgili mevzuatlar dogrultusunda tim hukuki suregler eksiksiz bir sekilde
yarataldr.

e Borg-alacak takibi ve aidat yonetimi gibi islemler dijital platformlar araciligiyla kolaylikla yapilir.

e Olasi sorunlar dnceden tespit edilerek etkili ve kalici gozumler uretilir.



Taahhutlerimiz

e isletme biitcenizde eksiklik degil, fazlalik olusturacak sekilde mali sirecleri yénetiyoruz.
e Konutlarinizin satis ve kiralama degerini artiracak galismalar yapiyoruz.

e Site sakinlerinin huzurlu biryasam surdlrme beklentilerini karsiliyoruz.

Seffaflik ve is Birligi

e TUm hizmetlerimiz, yerinde inceleme ve karsilikl gérisme ile ihtiyacglariniza 6zel olarak planlanir.

e 2025 yilh fiyat tekliflerimiz, site ve konut 6zelinde, siz degerli sakinlerle birlikte belirlenir.

e En dnemli kirmizi gizgimiz, is aktimizi herhangi bir neden géstermeksizin bir ay 6nceden haber

vererek sonlandirma hakkinizdir.

Huzurlu Yasam Alanlar: I¢in Giivenilir Yonetim

@‘KONUT



