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Giriş

KHK Konut Yönetimi olarak, modern yaşam alanlarınızda düzen, güven ve huzur sağlayan profesyonel 

bir yönetim şirketiyiz. 2015 yılından bu yana, site, villa, rezidans ve karma projelerde edindiğimiz 

tecrübeyle, yalnızca yönetim değil, aynı zamanda yaşam kalitesini artırma odaklı çözümler sunuyoruz. 

Şeffaflık, müşteri memnuniyeti ve sürdürülebilir hizmet anlayışımızla sektörde fark yaratan bir kuruluş 

olmanın gururunu yaşıyoruz.

Her gün gelişen ve değişen dünyada, yaşam alanlarınızın modern gereksinimlere uygun şekilde 

yönetilmesi için yenilikçi teknolojiler ve uzman kadromuzla yanınızdayız. Sunduğumuz hizmetler 

arasında finansal yönetim, teknik bakım, çevre düzenlemesi, güvenlik hizmetleri ve sosyal alanların 

etkin yönetimi bulunmaktadır. Amacımız, hem bireysel ihtiyaçlarınıza hem de topluluk beklentilerine 

uygun, uyumlu bir yaşam standardı sağlamaktır.

Bu kitapçıkta, KHK Konut Yönetimi olarak sunduğumuz hizmetleri, yönetim süreçlerimizi ve iş 

birliğimizin size sağlayacağı avantajları detaylı bir şekilde bulabilirsiniz. KHK Konut Yönetimi ile çalışmak, 

yalnızca bir yönetim şirketiyle değil, yaşam alanlarınızı daha değerli kılan bir ortakla iş birliği yapmak 

anlamına gelir.

Gelin, birlikte konut yönetiminde yeni bir standart oluşturalım.

.



Yönetim Kurulumuzun Mesajı

Değerli Site Sakinleri,

KHK Konut Yönetimi olarak, yaşam alanlarınızda düzen, güven ve huzuru sağlamayı birincil önceliğimiz 

olarak görüyoruz. 2015 yılından bu yana, her biri alanında uzman ekibimizle birlikte, sektörde fark 

yaratan yenilikçi çözümler sunuyoruz.

Günümüzde, yaşam alanlarının yönetimi yalnızca teknik bakım ve finansal düzenlemelerden ibaret 

değil, aynı zamanda toplumsal bağları güçlendiren, huzurlu bir ortam yaratan ve yaşam kalitesini artıran 

bir yaklaşımla ele alınmalıdır. Biz de bu vizyonla, sizlere en iyi hizmeti sunmak için sürekli kendimizi 

geliştirmeye devam ediyoruz.

Yönetim sürecinde, yalnızca teknik ve mali konularda değil, sosyal projeler, çevre düzenlemeleri, etkinlik 

organizasyonları ve günlük yaşamınızı kolaylaştıracak yenilikçi çözümlerle de yanınızdayız. Sizlerin 

memnuniyeti ve güveni, işimize olan bağlılığımızı ve kararlılığımızı her geçen gün daha da artırmaktadır.

Şeffaflık, hesap verebilirlik ve profesyonellik ilkelerimizden taviz vermeden, yaşam alanlarınızı daha 

değerli hale getirmek için çalışmalarımıza aralıksız devam ediyoruz. Sizlerin güveni, bizim en büyük 

motivasyon kaynağımızdır.

Gelecek dönemde, ihtiyaçlarınıza daha etkin bir şekilde yanıt vermek ve yaşam standartlarınızı daha da 

yükseltmek için yeni projeler ve hizmetlerle karşınızda olacağız. Sunduğumuz hizmetlerde daima en 

iyiyi hedefleyerek, sizlere hak ettiğiniz konforu sağlamaya devam edeceğiz.

Bize duyduğunuz güven ve iş birliğiniz için teşekkür eder, sizlere huzurlu, mutlu ve keyif dolu bir yaşam 

dileriz.

Saygılarımızla,

KHK Konut Yönetimi Yönetim Kurulu



Misyonumuz

KHK Konut Yönetimi olarak, modern yaşam alanlarında düzen, güven ve huzuru sağlamayı amaçlıyoruz. 

Yenilikçi ve profesyonel yönetim anlayışımızla, site sakinlerinin yaşam kalitesini artırmayı, yasal 

yükümlülükleri kolaylaştırmayı ve sürdürülebilir çözümler sunmayı hedefliyoruz. Şeffaflık, hesap 

verebilirlik ve müşteri memnuniyetini esas alan yaklaşımımızla, yaşam alanlarınızı değerli kılmak için 

çalışıyoruz.

Vizyonumuz

KHK Konut Yönetimi olarak, sektörde yenilikçi ve lider bir marka olmayı hedefliyoruz. Teknolojiyi etkin bir 

şekilde kullanarak modern ve sürdürülebilir yönetim modelleri geliştirmeyi amaçlıyoruz. Kalite, güven 

ve müşteri memnuniyetini ön planda tutarak yaşam alanlarında mükemmeliyet standardı oluşturmayı 

vizyonumuzun temeline yerleştiriyoruz.

Değerlerimiz

KHK Konut Yönetimi olarak, her adımımızı belirleyen temel değerlerimizle hizmet sunuyoruz. Şirket 

kültürümüz, kalite, şeffaflık ve güvene dayalı bir anlayış üzerine inşa edilmiştir. Müşteri memnuniyetini 

esas alarak, teknoloji ve yenilikçi çözümlerle yaşam alanlarını daha değerli kılmak için çalışıyoruz. 

Sürdürülebilirlik ve sosyal sorumluluk bilinciyle, sadece bugünün değil, yarının ihtiyaçlarına da cevap 

verecek bir yönetim modeli sunmayı amaçlıyoruz.



Hizmetlerimiz ve Sunduğumuz Avantajlar

KHK Konut Yönetimi olarak, yaşam alanlarınıza değer katmak için kapsamlı ve 

profesyonel hizmetler sunuyoruz. İşte yönetim hizmetlerimiz kapsamında 

sizlere sağladığımız ücretsiz hizmetler:

    1. Yönetimsel Hizmetler

Kat Mülkiyeti Kanunu’na uygun tüm görevlerin yerine getirilmesi

Yönetim planının hazırlanması ve uygulanması

Kanunen tutulması gereken karar ve işletme defterlerinin düzenlenmesi

Mali yıl bütçesi hazırlığı ve işletme projelerinin duyurulması

Yıllık Olağan Genel Kurul toplantılarının düzenlenmesi

2. Mali Hizmetler
Aidat ve avansların takip ve tahsil edilmesi

Gelir-giderlerin muhasebeleştirilmesi ve belgelerin düzenlenmesi

Borç-alacak çizelgelerinin dijital platformlarda paylaşılması

Borçların kredi kartı ile tahsil edilmesi ve gecikme durumunda yasal takibin yapılması

Resmi defterlerin noter tasdiki ve mali raporların hazırlanması

3. Teknik ve Destek Hizmetleri
Ortak alanların düzenli temizliği ve çöp toplama işlemleri

Bahçe bakımı ve sulama hizmetleri

Su tüketimi sayaçlarının okunması ve tüketim bedellerinin hesaplanması

Teknik ekipmanların (ana sayaçlar, sulama sistemleri vb.) bakım ve kontrolü



4. İletişim ve Memnuniyet Hizmetleri

Ek Hizmetlerimiz

1. Güvenlik Yönetimi

Özel güvenlik hizmetleri, 5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili yönetmelikler 

çerçevesinde sağlanmaktadır. Hizmetler, profesyonel çözüm ortaklarımız tarafından aşağıdaki 

kapsamda sunulmaktadır:

2. Teknik Hizmetler

Teknik hizmetler, uzman ekipler tarafından düzenlenecek fatura karşılığında sunulmaktadır:

Toplu SMS, e-posta ve diğer iletişim araçlarıyla yönetim şeffaflığının sağlanması

Site sakinleri memnuniyet anketlerinin düzenlenmesi ve değerlendirilmesi

Tüm resmi evrakların kabulü ve yazışmaların düzenli olarak dosyalanması

Risk analizi ve sitenin güvenlik profili çıkarılması

Giriş-çıkış kontrolü ve ziyaretçi karşılama

Standart devriye, nokta güvenliği ve kameralı güvenlik sistemlerinin yönetimi

Günlük, haftalık ve aylık raporlamalar

Merkezi sistem ısıtma ve su sayaçlarının okunması ve faturalandırılması

Elektrik, mekanik ve sıhhi tesisat sistemlerinin bakım ve onarımı

Yangın ve doğalgaz alarm sistemlerinin kontrolü

Asansör, jeneratör ve hidroforların rutin bakımları

Klima, arıtma ve otomasyon sistemlerinin periyodik bakımı



3. Hukuki Yönetim

Hukuki süreçlerde profesyonel destek hizmetlerimiz, İzmir Barosu Avukatlık Asgari Ücret tarifesi 

doğrultusunda sunulmaktadır:

4. Temizlik Hizmetleri Yönetimi

Temizlik hizmetlerimizle ortak alanlarınızda hijyen ve düzeni sağlarken, yaşam kalitenizi artırmayı 

hedefliyoruz:

5. Bahçe Bakım Yönetimi

Bahçelerinizin estetik ve sağlıklı görünümünü korumak için mevsimsel ihtiyaçlara uygun profesyonel 

bakım hizmetleri sunuyoruz:

Yönetim planı hazırlanması ve değişiklik yapılması

Komşuluk hukuku ihtilaflarında noter ihtarı ve dava süreçlerinin yönetimi

Kat irtifakından kat mülkiyetine geçiş işlemleri

Olağan ve olağanüstü genel kurul toplantılarının duyurulması ve yapılması

Otopark temizliği ve sert zemin cilalama işlemleri

İnşaat sonrası genel ve detaylı temizlik hizmetleri

Haşere ilaçlama ile sağlıklı yaşam alanlarının korunması

Su deposu ve baca temizliği gibi sağlık açısından kritik işlemler

Dış cephe cam ve duvar temizliği ile estetik bir görünüm sağlanması

Bitki ekimi, çim biçme, budama ve düzenli sulama işlemleri

Gübreleme ile bitki sağlığının korunması

Peyzaj düzenlemeleri ve zararlılara karşı ilaçlama



6. Talebe Bağlı Hizmetler

Site sakinlerinin özel ihtiyaçlarına yönelik esnek ve profesyonel hizmetler sunuyoruz:

7. Sigorta Yönetimi

Ortak alanlarınızın ve tesislerinizin güvence altına alınması için kapsamlı sigorta çözümleri sunuyoruz:

Konut içi temizlik, inşaat sonrası temizlik ve düzenleme hizmetleri

Elektrik tesisatı arızalarının giderilmesi ve bakım hizmetleri

Sıhhi tesisat onarımı ve periyodik bakımDuvar boya ve badana işlemleri 

Yangın, dahili su, terör ve doğal afet sigortalarının hazırlanması

3. şahıs sorumluluk ve makine kırılması teminatlarının sağlanması

Ortak alanlarda (asansör, merdiven, oyun parkı vb.) oluşabilecek zararların karşılanması

En uygun tekliflerin seçilmesi ve sigorta süreçlerinin profesyonelce yönetilmesi



Referanslarımız

KHK Konut Yönetimi olarak, yıllardır yönetimini üstlendiğimiz projelerde güvenilirliğimizi ve 

profesyonelliğimizi kanıtladık. Site, rezidans, villa ve karma projelerdeki geniş tecrübemizle 

sektörde fark yaratan bir yönetim anlayışı benimsiyoruz. İzmir ve çevresinde birçok prestijli 

projeye hizmet vererek yaşam alanlarında huzur, düzen ve kalite sağlamayı başardık. 

Aşağıda,birlikte çalışmaktan gurur duyduğumuz projelerimizin bir listesini bulabilirsiniz.

Güvenlik Yönetimi Teknik Hizmetler

Hukuki Yönetim

Temizlik HizmetlerBahçe Bakım Yönetimi Talebe Bağlı Hizmetler

Sigorta Yönetimi



Referans Listemiz

OYAK Buca 1.Etap Sitesi (278 Konut, 3 İşyeri)

Buca TOKİ 1.Etap (694 Konut, 5 İşyeri)

Royal Sapphire Sitesi, Menderes (30 Konut)

Prestige Evleri, Bornova (32 Konut, 2 İşyeri)

Ege Suıts Residence, Bornova (70 Konut)

Konuk Park Evleri, Gaziemir (64 Konut)

Karşıyaka Lunapark Suıtes (64 Konut, 8 

İşyeri)

Mimoza Park Evleri, Gaziemir (120 Konut)

Dinamika Park Evleri, Menderes (34 Konut)

Akalan Sitesi, Menderes (14 Konut)

Loca Karşıyaka Residence (48 Konut, 3 İşyeri)

Ultra City Villaları, Menderes (23 Villa)

Şahin Tepesi Konutları, KATAL (156 Konut, 5 

İşyeri)

Gün Batımı Sitesi, Ulukent (46 Konut)

Güzeltepe Konakları, Güzelbahçe (26 Villa)

Aqua Menderes Sitesi (26 Konut)

Menderes Suit Sitesi (36 Konut)

OYAK Sitesi, Üçkuyular (116 Konut)

KILIÇOĞLU Trademark Elif Tower (116 Konut)

MARKA 270, Çiğli (136 Konut)

KILIÇOĞLU Trademark, Karşıyaka (116 Konut, 

16 İşyeri)

Verde Royal Sitesi, Buca (73 Konut)

Netto Apartmanı, Karşıyaka (41 Konut)

Atavadi Sitesi, Ulukent (114 Konut)

Arenpark Sitesi, Menderes (38 Konut)

Sarnıç Park Evleri Sitesi (65 Konut, 6 İşyeri)

Palmiye Park Sitesi, Gaziemir (115 Konut)

Doğa Sitesi, Narlıdere (52 Konut)

Mia Residence, Gaziemir (46 Konut)

Egem Sitesi, Buca (57 Konut, 1 İşyeri)

Viva Olivya Sitesi, Gaziemir (45 Konut)

Mimkent Vista Sitesi, Göztepe (33 Konut)

Karşıyaka Vista Sitesi (40 Konut)

KATAL Aypark Residence, Karşıyaka (114 

Konut)

Ata Sitesi, Narlıdere (115 Konut)

Real Platin, Bornova (115 Konut)

AC Park Sitesi, Ulukent (110 Konut, 2 İşyeri)

Cadde Life, Çiğli (110 Konut, 2 İşyeri)

Gültekin Hills Sitesi, Ulukent (146 Konut)

Perla Residence Sitesi, Buca (89 Konut)

Luvi Urla Villaları, Urla (38 Bağımsız Villa)

Om Life Sitesi, Sarnıç (30 Konut)



10+ Yıllık Tecrübe:
2015 yılından bu yana site, rezidans ve karma projelerde uzmanlaşmış profesyonel yönetim hizmetleri 

sunuyoruz.

Yönetimini Üstlendiğimiz 100+ Proje:
İzmir ve çevresinde 100’den fazla projede site sakinlerine düzen, güven ve huzur sağladık.

%99 Sözleşme Yenileme Oranı:
Müşteri memnuniyetine dayalı yönetim anlayışımızla sektörde en yüksek yenileme oranlarından birine 

sahibiz.

10+
Yılı Aşkın Tecrübe

99%
Yenileme Oranı

100+
Proje

Huzurlu Bir Yaşam İçin
Güvenilir Yönetim



Sonuç

KHK Konut Yönetimi olarak, sahip olduğunuz mülklerde yaşam kalitesini artırmak ve arzu edilen düzeye 
ulaştırmak için yönetimsel hizmetlerimizi profesyonel bir yaklaşımla sunuyoruz. İşte hizmet anlayışımızın 
temel taşları

Kazançlarınız

Genel bakım, onarım, temizlik ve tesisat gibi detaylarla uğraşmanıza gerek kalmaz.

Kanunen zorunlu olan defterlerin tutulması, aidatların tahsili ve hukuki süreçler profesyonelce 

yönetilir.

Gelir-giderler düzenli raporlanır ve tüm mali süreçler dijital platformlar üzerinden izlenebilir.

Düzenli bakım ve profesyonel yönetimle konutlarınızın satış ve kiralama değeri yükseltilir.

Site sakinleri için güvenli, temiz ve düzenli bir yaşam ortamı oluşturulur.

Kat Mülkiyeti Kanunu ve ilgili mevzuatlar doğrultusunda tüm hukuki süreçler eksiksiz bir şekilde 

yürütülür.

Borç-alacak takibi ve aidat yönetimi gibi işlemler dijital platformlar aracılığıyla kolaylıkla yapılır.

Olası sorunlar önceden tespit edilerek etkili ve kalıcı çözümler üretilir.



Taahhütlerimiz

Şeffaflık ve İş Birliği

İşletme bütçenizde eksiklik değil, fazlalık oluşturacak şekilde mali süreçleri yönetiyoruz.

Konutlarınızın satış ve kiralama değerini artıracak çalışmalar yapıyoruz.

Site sakinlerinin huzurlu bir yaşam sürdürme beklentilerini karşılıyoruz.

Tüm hizmetlerimiz, yerinde inceleme ve karşılıklı görüşme ile ihtiyaçlarınıza özel olarak planlanır.

2025 yılı fiyat tekliflerimiz, site ve konut özelinde, siz değerli sakinlerle birlikte belirlenir.

En önemli kırmızı çizgimiz, iş aktimizi herhangi bir neden göstermeksizin bir ay önceden haber 

vererek sonlandırma hakkınızdır.

Huzurlu Yaşam Alanları İçin Güvenilir Yönetim


